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2  INTRODUKTION 

Gratulerar till Ert val av Frontluckan. 

Den eldrivna Frontluckan minskar dramatiskt 
risken för förslitningsskador i axlar och skuld-
ror vid arbete i t ex receptioner och kassor. 

När Ni valde Frontluckan valde Ni Svalson 
AB:s driftsäkra teknik. Svalson AB har tillver-
kat Frontluckan sedan 1980 och är idag Europas 
största tillverkare av automatiska receptions-
luckor.  

2.1 Var börjar jag om jag är … 

2.1.1 … användare (operatör)? 

Som användare av Frontluckan ska Ni bekanta 
Er med denna bruksanvisning. Ni behöver inte 
läsa igenom hela bruksanvisningen. 

 Läs igenom avsnitt 4 (handhavande) och 
avsnitt 7 (funktionskontroll). 

 Gör funktionskontroll enligt avsnitt 7. 

 Läs igenom avsnitt 8 (skötsel och under-
håll) så att Ni känner till de åtgärder som 
kan bli nödvändiga att vidtaga. 

 Kontrollera att montören har fyllt i ma-
skinjournalen (bilaga 4). 

 Bekanta Er med resten av bruksanvis-
ningen så att Ni, vid behov, hittar den in-

formation Ni söker. Typbeteckning och 
serienummer finns angivet både på ma-
skinen och i slutet av denna bruksanvis-
ning.  

2.1.2 … Montör? 

Det snabbaste sättet att komma igång är att göra 
allting rätt första gången. Om Ni tar 15 minuter 
nu och läser igenom bruksanvisningen kan det 
spara Er timmar senare. 

 Läs igenom avsnitt 4 (handhavande), 5 
(montering) och 7 (funktionskontroll). 

 Bekanta Er med avsnitt 8 (skötsel och 
underhåll) och avsnitt 9 (felsökning och 
reparation). Dessa avsnitt kan vara till 
stor hjälp om Ni får problem under mon-
teringen. 

 Var noggrann under monteringen och 
följ anvisningarna. Tänk på att felaktig 
montering kan medföra begränsningar i 
garantin enligt bilaga 2. 

 Fyll i maskinjournalen (bilaga 4) efter 
avslutad montering. 

2.1.3 … Reparatör? 

Det snabbaste sättet att komma igång är att göra 
allting rätt första gången. Om Ni tar 15 minuter 
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nu och läser igenom bruksanvisningen kan det 
spara Er timmar senare. 

 Läs igenom avsnitt 4 (handhavande), 7 
(funktionskontroll), 8 (skötsel och un-
derhåll) och avsnitt 9 (felsökning och re-
paration). 

 Bekanta Er med avsnitt 5 (montering) 
och bilaga 2 (garanti). 

 Fyll i maskinjournalen (bilaga 4) efter 
avslutad reparation. 

3 BESKRIVNING 

Denna Frontlucka är avsedd för användning 
både inom- och utomhus där det ställs krav på 
mycket stor öppningsbredd t ex i kiosker eller 
restauranger. 

Anmärkning: Denna bruksanvisning beskriver 

Frontluckor av typ 9018 och Njord samt vissa 

Frontluckor av typ S som till sin konstruktion 

överensstämmer med dessa typer. 

Profilerna i Frontluckan kan förses med en 
mängd olika ytbehandlingar. Det finns också ett 
brett sortiment av olika glastyper att välja mel-
lan. 

Frontluckan kan tillverkas både i eldrivet och i 
manuellt utförande. Eldrivna Frontluckor ma-
növreras mycket enkelt med en manöverbox. 

De flesta eldrivna Frontluckor är försedda med 
ett mekaniskt lås som automatiskt låser den rör-
liga rutan både i stängt läge och i intervaller 
över hela öppningshöjden. 

En del eldrivna Frontluckor är försedda med en 
larmkoppling. Larmkopplingen stänger automa-
tiskt Frontluckan efter aktivering från t ex ett 
brandlarm eller ett överfallslarm.  

Både eldrivna och manuella Frontluckor kan 
förses med nyckellås (t ex ASSA) som låser den 
rörliga rutan i stängt läge. 

Alla Frontluckor anpassas efter kundens öns-
kemål. Måtten är helt valfria och man kan välja 
på ett antal olika utföranden, t ex inbyggda si-
dopartier.

4 HANDHAVANDE 

Eldrivna Frontluckor manövreras normalt med 
en manöverbox och/eller en fotpedal. I denna 
bruksanvisning kommer, för enkelhets skull, 
ordet manöverbox att användas för både manö-
verbox och fotpedal. Öppning respektive stäng-
ning av Frontluckan sker genom att trycka på 
avsedd knapp på manöverboxen. Frontluckans 
drivmotorer går så länge som knappen är in-
tryckt och stannar när knappen släpps upp. Håll 
inte knappen nedtryckt i onödan när den rörliga 
rutan har nått sitt ändläge eftersom motorn då 
utsätts för onödigt slitage. 

Alla Frontluckor är utrustade med någon 
form av avlastningssystem för den hän-

delse att någon eller någonting kommer i kläm 
vid manövrering. Det kan dock ibland upplevas 
som obehagligt, speciellt för barn och känsliga 
personer, att bli påkörd av den rörliga rutan. 
Därför ska Frontluckan enbart manövreras till 
stängt läge när öppningen är fri från personer 
och föremål. Var alltid extra observant när det 
är barn i närheten. 

Frontluckan kan även vara försedd med andra 
typer av manöveranordningar. Instruktioner 
över dessa bifogas separat. 

Manuella Frontluckor är normalt utrustade med 
ett draghandtag för enkel manövrering. 

5 MONTERING 

VIKTIGT! Läs noga igenom hela monte-
ringsanvisningen innan monteringen påbör-
jas! 

Den rörliga rutan är upphängd med en 
lina. Om linan går av finns det ett fall-

skydd som förhindrar att den rörliga rutan 
faller ner. Felaktig installation kan försätta 
fallskyddet ur spel och därmed, om linan går 
av, leda till personskada. 
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För att Frontluckan ska fungera friktions-
fritt krävs att den är korrekt inmonterad 
enligt tillverkarens anvisningar. Hål får inte, 
under några omständigheter, borras i Front-
luckans profiler då det finns eldetaljer och 

rörliga delar i profilerna. Ändring och om-
byggnad av Frontluckan, liksom felaktig in-
stallation, kan leda till personskada och med-
för begränsningar i garantin. 

Se bilaga 1 för monteringsanvisning. 

6 DEMONTERING OCH ÅTERVINNING 

Demontering av Frontluckan utförs i omvänd 
ordning enligt avsnitt 5 (montering). 

Vid tillverkning av Frontluckan har hänsyn ta-
gits till materialåtervinning. Större delen av allt 
materialet i Frontluckan kan återvinnas. Kon-
takta tillverkaren eller importören/återförsälja-
ren för instruktioner. 

 VARNING! Frontluckans sidostolpar innehål-
ler motvikter som balanserar det rörliga glaset. 
På en del Frontluckor är dessa motvikter till-
verkade i bly (Pb). Bly är ett mycket miljöfar-
ligt ämne som måste omhändertagas. Använd 
alltid skyddshandskar vid hantering av bly. 

7 FUNKTIONSKONTROLL 

Kör Frontluckan fram och tillbaka några gånger 
och kontrollera att den går jämnt och utan skra-
pljud. 

Om en springa uppstår mellan underlaget och 
den rörliga rutan är Frontluckan snett inmonte-
rad. 

De flesta eldrivna Frontluckor är försedd med 
ett lås som automatiskt låser den rörliga rutan. 

Kontrollera att låset fungerar genom att köra 
Frontluckan till stängt läge och känn efter att 
den är låst. 

Många Frontluckor är även försedda med nyck-
ellås (t ex ASSA). Kontrollera även att dessa 
fungerar.

8 SKÖTSEL OCH UNDERHÅLL 

Det behövs ingen smörjning eller periodiskt 
underhåll. Ett krav för att Frontluckan ska fun-
gera bra är dock, att damm och smuts inte tillåts 
komma in och lägga sig på lagerbanor och glid-
ytor. 

Om en Frontlucka som tidigare har gått lätt och 
bra börjar gå trögt, beror det oftast på sättningar 
i huset. Vid sådana tillfällen måste monteringen 
av Frontluckan åtgärdas. 

9 FELSÖKNING OCH REPARATION 

Fel i funktionen kan vara elektriska och meka-
niska. För att undersöka elektriska fel behövs 
många gånger ett elektriskt mätinstrument, typ 
multimeter. Vissa elektriska fel, liksom meka-
niska fel, kan som regel upptäckas efter vissa 
funktionskontroller. 

DEN VANLIGASTE ORSAKEN ATT 
EN FRONTLUCKA EJ FUNGERAR 

ÄR ATT SLADDEN TILL VÄGGUTTA-
GET ÄR UTDRAGEN. Börja därför alltid 
med att kontrollera att sladden till vägguttaget, 
och även alla övriga kablar, är ordentligt an-
slutna. 

9.1  Motor 

De flesta Frontluckor av denna typ har två mo-
torer. Motorerna sitter placerade i överprofilen. 
En motor tas ur Frontluckan på följande sätt. 

Tag bort täckprofilen som sitter på överprofilen 
och lossa slangklammern närmast motorn. 

Lossa ungefär 300 mm i änden på den gummi-
list som sitter fasttejpad på undersidan av över-
profilen. Skruva bort de skruvar som håller fast 
motorkåpan och lyft ur motorkåpan och motorn. 
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Se efter vilka kablar som kopplats till varandra 
på motorn och tag sedan isär dem. 

Motoraxeln är inte centriskt placerad på mo-
torn, kontrollera därför åt vilket håll motoraxeln 
är vänd och plocka därefter ut motorn. 

För att montera in motorn gör man på omvänt 
sätt. 

Stoppa in motorn och motorkåpan. Vänd moto-
raxeln åt samma håll som tidigare. Dra åt 
slangklammern och anslut kablarna till motorn. 

Provkör och se till att den rörliga rutan går åt 
rätt håll. Om den går åt fel håll, kasta om kab-
larna till motorn. 

9.2 Motorn går inte, fast man trycker på 
knappen 

Kontrollera att det finns spänning i vägguttaget. 

Kontrollera med en multimeter: 

- att spänningen på transformatorns (eller batte-
ribackupens) sekundärsida överensstämmer 
med dess märkspänning. 

- spänningen (omkastningsbar DC) på kontak-
ten från manöverboxen till Frontluckan. Obser-
vera att du måste trycka på öppna- eller stäng-
knappen för att det ska ligga spänning över kon-
takten. 

- spänningen (omkastningsbar DC) på kablarnas 
anslutningar vid motorn (se avsnitt 9.1). Obser-
vera att du måste trycka på öppna- eller stäng-
knappen för att det ska ligga spänning över an-
slutningarna. 

Den detalj som inte släpper fram strömmen är 
trasig och måste bytas ut. 

Om det finns likspänning vid anslutningarna till 
motorn är motorn troligen trasig och måste by-
tas ut. 

9.3 Motorn surrar när man trycker på 
knappen, men den rörliga rutan går 
inte 

När man trycker på öppna- eller stängknappen 
ska elektromagneterna frigöra låsen och moto-
rerna ska starta och via lagerbockarna driva li-
norna. Linorna är i ena änden fäst i en motvikt 
och i den andra änden fäst i den rörliga rutan. 

Kontrollera att låsen fungerar genom att trycka 
på stängknappen. Det ska då höras ett klart 
"klickande" ljud då elektromagneten drar 
låsklacken. Kontrollera att det "klickande" lju-
det hörs från båda låsen. Tryck därefter på 
öppnaknappen. 

 Om Frontluckan fungerar efter dessa två 
knapptryckningar, berodde felet på att den rör-
liga rutan hade stannat kloss mot ett lås så att 
låsklacken ej kunde dras undan, på grund av att 
den kilade mot den rörliga rutan. Detta inträffar 
när någon försöker öppna den låsta Frontluckan 
för handkraft. 

Om Frontluckan fortfarande inte går trots att 
båda låsen "klickar" (låter) sitter felet ej i 
elektromagneterna. Felet sitter då förmodligen i 
drivanordningen (se avsnitt 9.3.1).Om det ej 
hörs ett klickande ljud från något av låsen beror 
felet antingen på att elektromagneterna är tra-
siga eller att dom ej får tillräcklig spänning. 

Lossa först täckprofilerna som sitter på stolpar-
na. 

Kontrollera att det finns korrekt spänning (DC) 
fram till elektromagneterna när man trycker på 
öppna- eller stängknappen. 

Om det finns korrekt spänning till en elektro-
magnet och den ej reagerar är den defekt och 
hela låset (inklusive elektromagnet) måste by-
tas. 

9.3.1 Drivanordningen är trasig 

Tryck på öppna- eller stängknappen och kon-
trollera om gummislangen roterar. 

Om den inte roterar kontrollera då att slang-
klammrarna ej har lossnat och att slangen ej är 
trasig. Om slangen är trasig ska den bytas mot 
en hel. 

Om slangen är hel sitter felet i växellådan och 
motorn måste bytas. 

9.4 Frontluckan låser inte eller öppnar 
inte i stängt läge 

Kontrollera att Frontluckan är rätvinkligt mon-
terad genom att kryssmäta ramen. Felaktig vin-
kel kan göra att låsklackarna ej hamnar rätt på 
den rörliga rutan. 
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Kontrollera även att det är samma avstånd mel-
lan stolparna på flera olika höjder (skillnad gör 
att låsklackarna ej hamnar rätt på den rörliga 
rutan). 

Om något mått ej stämmer måste monteringen 
av Frontluckan åtgärdas så att dessa mått stäm-
mer.  

9.5 Frontluckan går bara åt ena hållet 

Manöverboxen är trasig och måste bytas ut. 

10 TEKNISKA SPECIFIKATIONER 

Följande specifikationer gäller som standard för 
eldrivna Frontluckor. Se separata anvisningar 
om Frontluckan är levererad med ej standardut-
rustning. 

Strömförsörjning 12-24 V AC eller DC trans-
formator eller batteribackup 

Motor Reversibel likströmsmotor 
med växellåda 

Drivning Lina 

Ljudnivå Ekvivalent kontinuerlig A-
vägd ljudtrycksnivå över-
skrider inte 70 dB(A) vid 
normal drift (25%) 
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BILAGA 1 

Monteringsanvisning 
VIKTIGT! Läs noga igenom hela monteringsanvisningen innan monteringen påbörjas!

            Den rörliga rutan är upphängd med en lina. Om linan går av finns det ett fallskydd som förhindrar att den
            rörliga rutan faller ner. Felaktig installation kan försätta fallskyddet ur spel och därmed, om linan går av,
            leda till personskada.

För att Frontluckan ska fungera friktionsfritt krävs det att den är korrekt inmonterad enligt tillverkarens
anvisningar. Hål får inte, under några omständigheter, borras i Frontluckans profiler då det finns eldetaljer och
rörliga delar i profilerna. Ändring och ombyggnad av Frontluckan, liksom felaktig installation, medför
begränsningar i garantin.

Vid montering i t ex väggöppning eller mellan andra partier är det viktigt att Frontluckans yttermått är något
mindre än måtten på öppningen. Frontluckan får inte under några omständigheter klämmas in i en för liten
öppning så att profilerna trycks ihop.  

 

1  Olika typer av Frontluckor 
Denna typ av Frontlucka kan levereras både som byggsats och som färdigmonterad lucka. Det finns fyra olika varianter:

1 - Manuell byggsats utan möjlighet till komplettering med eldrift.
2 - Eldriven byggsats.
3 - Manuell färdigmonterad lucka utan möjlighet till komplettering med eldrift.
4 - Eldriven färdigmonterad lucka.

Om denna lucka är färdigmonterad kan du gå direkt till avsnitt 3 (montering/installation).  

 

2  Slutmontering/ihopsättning 

3 mm

Utsida

Insida

Utsida

Insida

Rörlig ruta Fast ruta

2.1

2.2

Glasa den fasta och den rörliga rutan. Eftersom den rörliga
rutan balanseras av motvikter så är det mycket viktigt att
glaset som används har samma tekniska egenskaper (vikt
och mått) som specificerades vid beställningen. 

Var noggrann så att utsidan
på glaset vänds åt rätt håll i
glaslisterna.

På breda luckor (>1660 mm) ska den övre glaslisten på den fasta rutan
vara försedd med en skruv. Skruven används för att fästa den fasta
rutan i överprofilen.

Den rörliga rutans stående glaslister är
försedda med en Ø6 mm tapp. Denna
tapp ska vändas nedåt. 

 



Bruksanvisning Svenska/Swedish 

2.4 Toppförsegla rutorna med silicone,
både på in- och utsidan.

Förutom att toppförseglingen tätar så
hjälper den också till att fixera glaset
i den rörliga rutan. Det förhindrar att
glaset rör sig i glaslisterna när luckan
manövreras. Därför är det viktigt att
toppförsegla även när luckan monteras
inomhus.

2.5

Plocka bort täckprofilerna
på sidostolparna, över-
profilen och på botten-
profilen.

Anmärkning
Många luckor levereras
utan bottenprofil.

Skruva fast den fasta rutan i sidostolparna.
Breda luckor ska även skruvas fast i över-
profilen (enligt avsnitt 2.1).

Anmärkning
För att underlätta ihopsättningen bör
luckan ligga ner med insidan uppåt under
hela slutmonteringen. 

2.6

För eldrivna luckor
Motorerna sitter fastskruvade i överprofilen med tre skruvar per motor. Lossa skruvarna och lyft
ur motorerna och lagerbockarna ur överprofilen.

För manuella luckor
Lyft ur lagerbockarna ur överprofilen.

2.7

2.3
Skruva ihop glaslisterna
med medföljande skruv
(Rostfri B6 x 25).
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Skruva ihop sidostolparna med överprofilen
och bottenprofilen.
(Olika hålbild för 9018 och Njord)

Om det är en bred lucka (>1660 mm) ska
även den fasta rutan skruvas ihop med
överprofilen.

2.9

För eldrivna luckor
Stoppa tillbaka motorerna och lagerbockarna
i överprofilen. Skruva fast motorerna igen.

För manuella luckor
Stoppa tillbaka lagerbockarna i överprofilen.

2.10

Motvikterna är fastsatta med transport-
säkringar i form av skruvar i gavlarna på
sidostolparna. Skruva bort dessa skruvar.

För utomhusinstallationer
För att täta springan mellan den rörliga och
den fasta rutan ska kardborreband tejpas
på den fasta rutan.

Tejpa det kortare kordborrebandet (nr 1)
på den nedre glaslisten. Tejpa sedan det
längre kardborrebandet (nr 2) ovanpå det
kortare. 

1 2
2.11

2.8

 

(Olika hålbild för AV90 (9018) och AV115 (NJORD)) 
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Skruva fast den rörliga rutan i
löparna. Avsnitt 2.14 visar åt
vilket håll som den rörliga rutan
ska vändas.

Var noggrann så att den rörliga rutan inte
vänds åt fel håll. 

3 mm 3 mm2.14

Sätt tillbaka täckprofilerna
på sidostolparna, över-
profilen och på botten-
profilen.

Skruva fast täckprofilerna
på sidostolparna.

2.15

2.12

För eldrivna luckor
Anslut kablarna, som kommer
ut från överprofilen, till låsen i
sidostolparna.

Det har ingen betydelse hur
rundstiften kopplas. Det går
inte att göra fel. 

2.13
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2.16

Tejpa fast gummilisterna på över-
profilen samt under den rörliga
rutan. Gummilisterna ska gå över
hela bredden.

2.17

För utomhusinstallationer
Toppförsegla med silicone på
luckans utsida.Toppförseglingen
ska göras mellan det fasta glaset
och sidostolparna/överprofilen.  
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3  Montering/installation 

Yttre monteringslist

Inre monteringslist
(fastsättes senare)

Frontluckans
sidostolpe

3.1

3.3
3.2

För eldrivna luckor
Kontrollera var kabeln för eldriften kommer ut ur
luckan. Borra därefter ett lämpligt hål, i väggen,
för kabelgenomföring.

Sätt fast de yttre monteringslisterna (monteringslister
ingår ej i leveransen av Frontluckan).

            Fastsättningen av Frontluckan ska dimensioneras
            så att det inte finns någon risk att partiet kan
            lossna om t ex någon lutar sig, eller någonting,
mot partiet. Hänsyn ska också tagas till ev vindlast.

Monteringen ska göras så att Frontluckan är lätt åtkomlig
för service. Det ska vara möjligt att lätt demontera hela
partiet.

Om Frontluckan monteras i en obevakad lokal ska man
undvika att montera med skruvar som är åtkomliga från
utsidan, då dessa kan lossas av obehöriga. Det är viktigt
            att ta hänsyn till eventuella säkerhets krav (t ex
            överfall, inbrott eller brand) vid fastsättningen av
            Frontluckan.

Fler exempel på fastsättning finns i avsnitt 5.

3.4

För färdigmonterade luckor
Luckan är försedd med transportsäkringar i form av skruvar
i gavlarna på sidostolparna. Plocka bort dessa skruvar.  
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Ställ luckan i öppningen
och luta den mot de yttre
monteringslisterna.

            Större Frontluckor
            ska lyftas med lyft-
            stroppar. Lyftstropp-
arna ska placeras runt den
fasta och den rörliga rutan.
Sugklockor får inte användas
då det finns risk att glaset
inte håller för både sin
egen och för luckans vikt.

För eldrivna luckor
Plocka fram motorkabeln
innan luckan ställs in i
öppningen. Var försiktigt
så att motorkabeln ej
hamnar i kläm och skadas.

In
si

da

Kila fast Frontluckan så att den är vinkelrät. För
att kilarna ej ska ramla ner, ska dom placeras
ovanför de tejpbitar som sitter på sidostolparna.

Det är mycket viktigt att de nedersta kilarna ej
trycker ihop sidostolparna. Kontrollmät att
breddmåtten är lika både uppe och nere.
Kryssmät och kontrollera att diagonalerna är
lika långa.

Tag bort transportbanden (gäller färdig-
monterade luckor).

Kil

Tejp

Kil

Tejp

Kil

B

B

3.6

3.5 90°

För eldrivna luckor
A - Motorkabel (från Frontlucka)
B - Anslutningskabel
C - Manöverbox
D - Transformator/Batteribackup

Koppla ihop anslutningskabeln
med motorkabeln och skruva
fast anslutningskabeln över hålet.

Häng upp transformatorn/batteri-
backupen på väggen och anslut
manöverboxen, både till trans-
formatorn/batteribackupen och till
anslutningskabeln.

Anslut transformatorn/batteribackupen
till vägguttaget.

Se separata anvisningar, om denna
lucka är levererad med extrautrustning. 

Till vägguttag

A

B

C

D
3.7
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Prova luckan och kontrollera att den går bra.

Om en springa uppstår mellan underlaget och den rörliga
rutan är luckan snett inmonterad. Skjut då överdelen mot
den sida som springan finns på och gör om kilningen. 

Sätt fast de inre monteringslisterna och provkör åter luckan.

3.8

 

4  Funktionskontroll 
Kör luckan fram och tillbaka några gånger och kontrollera att den går jämnt och utan skrapljud.

Om en springa uppstår mellan underlaget och den rörliga rutan är Frontluckan snett inmonterad.

Många luckor är försedda med nyckellås (t ex ASSA) som låser den rörliga rutan i stängt läge. Kontrollera att nyckellåsen
fungerar. 

För eldrivna luckor
De flesta eldrivna luckor är försedda med ett mekansikt lås som automatiskt låser den rörliga rutan både i stängt läge och
i intervaller över hela öppningshöjden. Kör luckan till några olika lägen och känn efter att låset fungerar.  
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5  Exempel på alternativa fastsättningar 

Frontluckans
sidostolpe

Frontluckans sidostolpe

Inre monteringslist

Inre monteringslist

Yttre monteringslist
Yttre fläns

Inre monteringslist

Frontluckans
sidostolpe

Exempel på fastsättning med vinkellist
och utan skruvar på utsidan.

Denna variant är lämplig vid montering i
tunna väggar/partier.

Exempel på fastsättning i vägg/parti med
fast fläns.

Exempel på fastsättning med vinkellister
och utan skruvar på utsidan.

Denna variant är lämplig vid montering i 
tunna väggar/partier.

Observera att det inte får borras i luckan då
det finns eldetaljer och rörliga delar i profil-
erna. Därför måste fastsättningen av vinkel-
listen,  i luckan, göras av tillverkaren.

Yttre monteringslist

Inre monteringslist

Frontluckans
sidostolpe

Exempel på fastsättning med vinkellister
och utan skruvar på utsidan.

Yttre monteringslist

5.1 5.2

5.3 5.4
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BILAGA 2 

Garantivillkor PP09 

 

För att garantin skall gälla måste villkoren A-C vara 
uppfyllda: 

A) Vid åberopande av garanti skall Säljaren kontaktas 
för bedömning av reklamationen med avseende på ga-
rantin. Säljaren skall bekräfta att felet är av sådan natur 
att det omfattas av garantin. 

Alla ingrepp eller åtgärder i luckan som inte går genom 
Svalsons reklamationsavdelning sätter garantin ur spel 
och sker helt på dens ansvar, som har utfört eller beställt 
arbetet. 

B) Vid åberopande av garanti skall luckans serienummer 
uppges. 

C) Vid utbyte av detaljer skall de utbytta detaljerna 
ovillkorligen returneras till Säljaren. Detaljerna skall 
returneras inom 14 dagar efter datum för leverans av 
detalj från Säljaren, om inte annat avtalats. Om så inte 
sker, mister kunden rätten till garantiersättning. 

Garantin omfattar ej: 

Fel som uppkommit till följd av felaktig montering (in-
stallation) av luckan. 

Demontering inklädnad, som ex.vis lister, för åtkomst av 
luckan, samt återställning av inklädnaden efter fullbordat 
arbete 

Övriga garantibestämmelser: 

1. Säljaren är skyldig att i enlighet med bestämmelserna 
i punkterna 2-13, genom utbyte eller reparation, avhjälpa 
alla fel i produkten som beror på bristfälligheter i kon-
struktion, material eller tillverkning. 

2. Säljarens ansvar avser endast fel som visar sig inom 
två år från den dag produkten levererades. Används pro-
dukten mer intensivt än som avtalats eller som kunde 
förutsättas vid avtalets ingående, förkortas ansvarstiden i 
motsvarande grad. 

3. För delar som bytts ut eller reparerats i enlighet med 
punkt 1 gäller Säljarens ansvar 2 år efter den dag delarna 
levererats. 

4. Köparen skall skriftligen till Säljaren reklamera fel 
utan oskäligt uppehåll efter att felet har visat sig och i 
intet fall senare än två veckor efter utgången av den an-
svarstid som bestäms i punkt 2 jämförd med punkt 3. 
Reklamationen skall innehålla en beskrivning av hur 
felet yttrar sig. Finns det anledning att anta att felet kan 
medföra risk för skada skall reklamationen ske genast. 

Reklamerar köparen inte skriftligen felet inom de frister 
som anges i denna punkt, förlorar köparen rätten att göra 
gällande anspråk på grund av felet. 

 

 5. Sedan Säljaren har mottagit skriftlig reklamation 
enligt avsnitt 4 skall han avhjälpa felet med den skynd-
samhet som omständigheterna påkallar. Säljaren skall 
själv bära kostnaderna för avhjälpandet i enlighet med 
reglerna i punkterna 1-13. Avhjälpandet skall utföras hos 
köparen såvida inte Säljaren finner det lämpligt att den 
felaktiga delen eller produkten sänds till honom så att 
han kan reparera eller byta ut den hos sig. Kräver de-
montering och inmontering av delen särskild fackkun-
skap, är Säljaren skyldig att utföra sådan demontering 
och inmontering. Krävs inte sådan fackkunskap, har 
Säljaren fullgjort vad som åligger honom på grund av 
felet när han till köparen levererar en vederbörligen re-
parerad eller utbytt del. 

6. Reklamerar köparen enligt punkt 4, och det visar sig 
inte föreligga något fel som Säljaren svarar för, har Säl-
jaren rätt till ersättning för det arbete och de kostnader 
reklamationen orsakat honom. 

7. Om demontering och inmontering medför ingrepp i 
annat än produkten svarar köparen för arbete och kost-
nader som orsakas därav. 

8. Köparen skall bära de merkostnader för avhjälpande 
av fel som Säljaren orsakas av att produkten befinner sig 
på annan plats än den i avtalet angivna bestämmelseor-
ten eller – då någon sådan inte angivits – leveransorten.  

9. Felaktiga delar som byts ut i enlighet med punkt 1 
skall ställas till Säljarens förfogande och blir hans egen-
dom. 

10. Säljarens ansvar omfattar inte fel, som beror på av 
köparen tillhandahållet material eller på av denne före-
skriven eller specificerad konstruktion. 

11. Säljarens ansvar omfattar endast fel som uppstår 
under de i avtalet förutsedda arbetsförhållandena och vid 
riktig användning av produkten. 

Ansvaret omfattar inte fel orsakade av omständigheter 
som tillkommit efter att risken för produkten gått över på 
köparen. Det omfattar exempelvis inte fel förorsakade av 
bristfälligt underhåll eller oriktig montering från köpa-
rens sida, ändringar utan Säljarens skriftliga medgivande 
eller av köparen oriktigt utförda reparationer. Slutligen 
omfattar ansvaret inte normal förslitning eller försäm-
ring. 

12. Oavsett vad som stadgas i punkterna 1-11 har Sälja-
ren inte något ansvar för fel i någon del av produkten 
längre än två år från den i punkt 2 nämnda ansvarstidens 
början. 

13. Säljaren har inte något ansvar för fel utöver vad som 
föreskrivits i punkterna 1-12. Detta gäller varje förlust 
felet kan orsaka som exempelvis produktionsbortfall, 
utebliven vinst och annan ekonomisk följdförlust.
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BILAGA 3 

Försäkran om överensstämmelse 

[1] Svalson AB 
 Box 584  
 S-943 28 Öjebyn 
 Sverige 

[2] 

 AV90(9018), AV115(NJORD), SV, S 

 

 

 

 

[3] EN 61000-6-3, EN 61000-6-2 

[4] 2014/30/EU, 2006/42/EC 

 

Vi [1] försäkrar under eget ansvar att produkten [2] som omfattas av denna försäkran är i överens-
stämmelse med följande standarder eller andra regelgivande dokument [3] enligt villkoren i direktiv 
[4]. 

 

Behörig att sammanställa teknisk dokumentation: 

Linus Svensson, Teknikchef, Svalson AB, Box 584, 943 28 Öjebyn 
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BILAGA 4 

Maskinjournal 

Datum 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Namn / Företag / Telefon Serviceåtgärd / Reparation 
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Svalson AB ▪ Box 584 ▪ SE-943 28 Öjebyn ▪ Sweden 

www.svalson.com ▪ +46 (0) 911 667 25 

 


